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Preise für Privatpersonen innerhalb Deutschlands

Wer hilft weiter? Sie erreichen unseren Kundenservice Montag bis Freitag von 8 – 16.30 Uhr 
Telefon: 0511 762-8989 // Fax: 0511 762-8998 // E-Mail: kundenservice@tib.eu
Anschrift: Technische Informationsbibliothek (TIB) // Welfengarten 1 B // 30167 Hannover

Gültige Preise ab 1. Juni 2023

Preise in eUrO 
(Grundgebühr inkl. Lieferkosten + Vergütung an Verlag/VG WORT1)

Bearbeitungszeit 48 stunden
Montag bis Freitag von 7 – 16.30 Uhr

3 stunden
Montag bis Freitag von 7 – 14 Uhr

e-Mail 10,20 
+ Vergütung an Verlag/VG WORT1

34,00 
+ Vergütung an Verlag/VG WORT1

FaxversanD 12,00 
+ Vergütung an Verlag/VG WORT1

35,80 
+ Vergütung an Verlag/VG WORT1

POstversanD 12,00 
+ Vergütung an Verlag/VG WORT1

BUchversanD 17,00

PaY Per vieW
(Elektronische Volltexte im 
Direktzugriff )

4,00
+ Vergütung an Verlag1

1) Vergütung an Verlag/VG WORT: Jede Dokumentlieferung ist abhängig von vertraglichen Voraussetzungen bzw. vom Lieferland
und von der Versandart. Entweder wird eine individuelle, vertraglich festgelegte Vergütung an Verlage fällig oder eine Abgabe an die
Verwertungsgesellschaft Wort (VG WORT) von zurzeit 3,50 Euro. Die angegebene Vergütung kann Währungsschwankungen unterliegen. 
Der Preis wird Ihnen direkt am Dokument im TIB-Portal angezeigt. 

Zuschläge
Formlose Bestellungen: Für formlose E-Mails, Brief- oder Faxbestellungen wird ein Zuschlag von 6,00 Euro für die manuelle Bearbeitung 

berechnet.

Anfertigung Akzes-
sionsbescheinigung:

Für die Anfertigung einer Akzessionsbescheinigung (offiziell beglaubigtes Schreiben über den Zeitpunkt des 
Eintreffens und der Verfügbarkeit der Literatur in der TIB) wird ein Zuschlag von 9,50 Euro berechnet.

erweiterter service
Full Service:

Aufwandentgelt für 
Sonderanfertigungen: 

Der Full Service der TIB-Dokumentlieferung beschafft Literatur aller Fächer von anderen Anbietern weltweit. 
Sollten die gesuchten Dokumente nicht bei uns vorhanden sein, können Sie die gewünschte Literatur einfach 
über unseren Full Service bestellen. Für Dokumente, die wir von anderen Anbietern für Sie beschaffen, 
berechnen wir Ihnen die Beschaffungskosten zuzüglich der Grundgebühr. Zur Eingrenzung der Kosten können 
Sie das Feld „maximale Kosten“ im Bestellformular nutzen. 

Für Sonderanfertigungen, zum Beispiel das Erstellen von Digitalisaten aus dem Altbestand, wird zur 
Grundgebühr der jeweiligen Kundengruppe ein Aufwandentgelt von 20,00 Euro je angefangene 30 Minuten 
berechnet.


